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Vardaga boendeundersokning september 2025

Det héar ar din sammanstallda rapport fran Vardagas boendeundersdkning september 2025.
Bilderna till vénster visar resultatet for din verksamhet (antal svar)
Bilderna till héger visar totalt alla Vardagas aldreboende (procent)

Raden med mal 0% genereras automatiskt och ska darfor bortses ifran.
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Sammantagen Nojdhet - Verksamhetens resultat
Andel 4 och 5

Antal

94%

Observationer

Totalt 32
Antal 94%
Mal 0%

Sammantagen Nojdhet - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning - antal

0

0
Hur néjd ar du
sammantaget med
ditt aldreboende?

0

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20

Observationer
Totalt 32

® 1 - Mycket missnojd
® 2 - Ganska missnojd
3 - Varken nojd eller missndjd
® 4 - Ganska nojd
® 5 - Mycket nojd
Vet ej
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Sammantagen Nojdhet - Totalt alla Vardagas
dldreboenden

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,681
Antal 88%
Mal 0%

Sammantagen Nojdhet - Totalt alla Vardagas
aldreboenden

Svarsfordelning - procent

0.4%

2.2%

Hur ndjd ar du 7.0%
sammantaget med
ditt aldreboende?

2.1%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer
Totalt 2,681

® 1 - Mycket missnéjd
® 2 - Ganska missnojd
3 - Varken nojd eller missndjd
® 4 - Ganska ndjd
® 5 - Mycket ngjd
Vet ej



Har du nagra andra synpunkter pa hur vi kan forbattra oss?

Verksamhet

KY.

Oppna svar

Observationer
Totalt
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32



Personalen
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Kéanner du fortroende for personalen? -
Verksamhetens resultat
Andel 3 och 4

Antal

%

Observationer

Totalt 32
Antal 97%
Mal 0%

Fortroende - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

Kénner du
fértroende for
personalen?

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Observationer
Totalt 32

® 1 - Nej, inte fér nagon i personalen
® 2 - Ja, for nagra i personalen
3 - Ja, for flertalet i personalen
® 4 - Ja, for alla i personalen
@® \Vetej
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Kéanner du fortroende for personalen? - Totalt
alla Vardagas aldreboenden

Andel 3 och 4

Antal
Observationer
Totalt 2,647
Antal 90%
Mal 0%

Fortroende - Totalt alla Vardagas dldreboenden

Svarsfoérdelning procent

0.7%

7.8%
Kanner du
fortroende for
personalen?
1.7%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
Observationer
Totalt 2,647

® 1 - Nej, inte for nagon i personalen
® 2 - Ja, for nagra i personalen
3 - Ja, for flertalet i personalen
® 4 - Ja, for alla i personalen
@® Vetej



Pratar och forstar personalen svenska tillrackligt
bra for att ni ska forsta varandra? -
Verksamhetens resultat

Andel 3 och 4

Antal

4%

Observationer

Totalt 32
Antal 94%
Mal 0%

Svenska spraket - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

Pratar och forstar
personalen svenska
tillrackligt bra for att
ni ska forsta
varandra?

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

Observationer
Totalt 32

® 1 - Nej, inte nagon i personalen
® 2-Ja, nagrai personalen
3 - Ja, flertalet i personalen
® 4 - Ja, allai personalen
@® \Vetej
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Pratar och forstar personalen svenska tillrackligt
bra for att ni ska forsta varandra? - Totalt alla
Vardagas édldreboenden

Andel 3 och 4

Antal
Observationer
Totalt 2,647
Antal 87%
Mal 0%

Svenska spraket - Totalt alla Vardagas
dldreboenden
Svarsférdelning procent

0.3%
9.8%
Pratar och forstar
personalen svenska
tillrackligt bra for att
ni ska forsta
varandra?
2.5%

0% 20% 40% 60% 80%  100%
Observationer
Totalt 2,647

@® 1 - Nej, inte nagon i personalen
® 2 - Ja, nagrai personalen
3 - Ja, flertalet i personalen
® 4-Ja, allai personalen
@® Vetej



Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? -
Verksamhetens resultat
Andel 4 och 5

Antal

0%

Observationer

Totalt 32
Antal 100%
Mal 0%

Bemotande - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

1-Nej, aldrig 0
2 - Sallan
3 - Ibland
4 - Oftast

0
0
0

Vet gj

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22 24

Observationer
Totalt 32
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Brukar personalen beméta dig pa ett bra satt? -
Totalt

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,647
Antal 94%
Mal 0%

Bemotande - Totalt alla Vardagas dldreboenden

Svarsfoérdelning procent

1 - Nej, aldrig ‘ 0.1%

2 - Sallan ‘ 0.4%
3 - Ibland 4.0%
4 - Oftast 27.0%

1.2%

Vet gj

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer
Totalt 2,647



Brukar personalen ta hansyn till dina dnskemal
om hur hjdlpen ska utforas? - Verksamhet
Andel 4 och 5

Antal

97%

Observationer

Totalt 32
Antal 97%
Mal 0%

Brukar personalen ta hansyn till dina dnskemal
om hur hjalpen ska utféras? Verksamhetens
resultat

Svarsfordelningen antal

1-Nej, aldrig 0
2 - Séllan 0

3 - Ibland

Vet ej 0

—

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

Observationer
Totalt 32
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Brukar personalen ta hansyn till dina dnskemal
om hur hjélpen ska utforas? - Totalt

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,647
Antal 87%
Mal 0%

Brukar personalen ta hansyn till dina dnskemal
om hur hjadlpen ska utféras? - Totalt alla
Vardagas aldreboenden

Svarsférdelning procent

1 - Nej, aldrig ‘ 0.2%

2 - Séllan I 1.2%

3 - Ibland 7.1%

4 - Oftast
Vet ej I 4.0%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Observationer
Totalt 2,647



Hjalp och stod
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Far du den hjalp du behover for att ma bra? - Far du den hjélp du behover for att ma bra? -
Verksamhet Totalt
Andel 4 och 5 Andel 4 och 5

Antal Antal

0% 90%

Observationer Observationer

Totalt 32 Totalt 2,643
Antal 100% Antal 90%
Mal 0% Mmal 0%
Hjéalp och stod - Versamhetens resultat Hjalp och stod - Totalt alla Vardagas

Svarsfordelning antal adldreboenden

Svarsférdelning procent

0
0.6%
0
1.4%
2 O
Far du den hjalp du
behover for eJ1tt Fr)né Far du den hjalp du 53%
bra? behdver for att ma
bra?
0 2.4%
0 2 4 6 810 12 14 16 18 20 22 24 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Observationer Observationer
Totalt 32 Totalt 2,643
® 1 - Nej, aldrig ® 1 - Nej, aldrig
® 2-Sallan ® 2 - Siéllan
3 - Ibland 3 - Ibland
® 4 - Oftast ® 4 - Oftast
® 5-Ja, alltid ® 5-Ja, alltid
Vet ej Vet ej
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Kanns det tryggt pa ditt dldreboende/hemma
med stod fran hemtjansten? - Versamhetens
resultat

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 32
Antal 100%
Mal 0%

Hjélp och stod - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

0
0
0
Kénns det tryggt pa
ditt aldreboende?
0

0 2 4 6 810121416 18 20 22 24 26 28

Observationer
Totalt 32

® 1 - Mycket otryggt
® 2 - Ganska otryggt
3 - Varken tryggt eller otryggt
® 4 - Ganska tryggt
@® 5 - Mycket tryggt
Vet ej
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Kanns det tryggt pa ditt dldreboende/hemma
med stoéd fran hemtjansten? - Totalt alla
Vardagas dldreboenden

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,643
Antal 94%
Mal 0%

Hjalp och stod - Totalt alla Vardagas
aldreboenden

Svarsférdelning procent

0.2%

1.3%

2.8%

Kanns det tryggt pa
ditt aldreboende?

1.6%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer
Totalt 2,643

® 1 - Mycket otryggt
® 2 - Ganska otryggt
3 - Varken tryggt eller otryggt
® 4 - Ganska tryggt
@® 5 - Mycket tryggt
Vet ej



Maltider och aktiviteter
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Upplever du att maltiderna pa ditt dldreboende ar
en trevlig stund pa dagen? - Verksamhetens
resultat

Andel 4 och 5

Antal

94%

Observationer

Totalt 32
Antal 94%
Mal 0%

Maltider - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

0

I

Upplever du att 1

maltiderna pa ditt
aldreboende ar en
trevlig stund pa
dagen?

0 2 4 6 81012 14 16 18 20 22 24 26

Observationer
Totalt 32

® 1 - Nej, aldrig
® 2 - Sallan
3 - Ibland
® 4 - Oftast
® 5 - Ja, alltid
Vet ej
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Upplever du att maltiderna pa ditt dldreboende ar
en trevlig stund pa dagen? - Totalt alla Vardagas
dldreboenden

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,635
Antal 84%
Mal 0%

Maltider - Totalt alla Vardagas aldreboenden

Svarsfoérdelning procent

1.2%

2.7%

Upplever du att
maltiderna pa ditt
aldreboende ar en
trevlig stund pa
dagen?

8.8%

3.0%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer
Totalt 2,635

® 1 - Nej, aldrig
® 2-Sallan
3 - Ibland
® 4 - Oftast
@® 5 - Ja, alltid
Vet ej



Hur upplever du de aktiviteter som erbjuds pa

ditt aldreboende? - Verksamhet
Andel 4 och 5

Antal

94%

Observationer
Totalt

Antal
Mal

Aktiviteter - Verksamhetens resultat

Svarsfordelning antal

0

I

Hur upplever du de 0
aktiviteter som

erbjuds pa ditt
aldreboende?

32

94%
0%

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18 20 22

Observationer
Totalt

® 1 - Mycket missnojd
® 2 - Ganska missnojd
3 - Varken nojd eller missndjd
® 4 - Ganska nojd
® 5 - Mycket nojd
Vet ej
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32

Hur upplever du de aktiviteter som erbjuds pa
ditt dldreboende? - Totalt

Andel 4 och 5

Antal
Observationer
Totalt 2,635
Antal 80%
Mal 0%

Aktiviteter - Totalt alla Vardagas dldreboenden

Svarsfoérdelning procent

0.9%

1.4%
Hur upplever du de 8.7%
aktiviteter som
erbjuds pa ditt
aldreboende? 31.2%

48.9%
8.9%

0% 20% 40% 60% 80%  100%

Observationer
Totalt 2,635

® 1 - Mycket missnéjd
® 2 - Ganska missnojd
3 - Varken nojd eller missndjd
® 4 - Ganska ndjd
® 5 - Mycket ngjd
Vet ej



Oppna svar
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Har du nagra andra synpunkter pa hur vi kan forbattra oss?

Verksamhet

1. 29 Ingen kommentar

2. Mycket noéjd med personalen och den vard jag far pa Villa Vikhem Plan 1
3. Mer husmanskost Mindre av pasta o soppor

4. Lat brukarna 6nska mer
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